
 

 

 

KI-BE Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 

Szerződés száma:  GINOP-5.2.4-16-2017-02321 

Projekt címe:  

Gyakornokok foglakoztatása és "okos pincér" rendszer alkalmazása a Robinson Pub és Pizzériában. 

Támogatás összege: 8 505 063 Ft 

Összköltség: 8 505 063 Ft 

Támogatási intenzitása: 100 % 

Projekt befejezési dátuma: 2020.05.25. 

 

A projekt keretében alkalmazásba került 2 főpincér - felszolgáló gyakornok és 1 fő szakács gyakornok. 

A gyakornokok foglalkoztatása során a teljesítményértékelés folyamatos volt a kapcsolattartó részéről.  

A gyakornokok munkavégzése modern eszközökkel és a jelen pályázat keretében beszerzésre került 

eszközökkel, szoftverekkel történt.  

A projekt keretében a gyakornokok foglakoztatásához kapcsolódóan egy komplex „okos pincér” 

rendszer kialakítása valósult meg.  

A projekt keretében beszerzett hardvereknek és szoftvereknek köszönhetően a gyakornokok a 

gyorséttermi funkcióhoz kifejlesztett gyorsított rendelésfelvitelt használják, ahol alapból nem asztalra, 

hanem rögtön „pultra” ütik a vendég fogyasztását, mivel rögtön fizeti azt. A szoftver platform 

független, azaz minden okos telefonon, PDA-n alkalmazható (böngészőn keresztül kommunikál. A kézi 

pincér program kiválóan kezeli az a’ la carte éttermet is. Előre programozható menü sorok, így a 

gyakornok felszolgálónak nem kell foglalkozni a rendelés menetével. A pincér szoftver automatikusan 

a helyes sorrendben küldi a szakács felé rendelésünket, jelezve a szakácsok felé mi tartozik előétel, 

főétel, stb. kategóriákba.  

Beszerzett szoftverek: eSystem SZERVER (központi rendszer), Raktárkészlet kezelő modul, eSystem 

kliens és PDA Szoftver egy komplex „okos pincér” szoftver. 

A 3 fő gyakornok munkavégzése és a beszerzésre került eszközök és hardverek aktiválása 8800 

Nagykanizsa Deák tér 10. alatt megtörtént. 


